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1. Puni naziv nastavnog predmeta:

Planiranje i organizacija turistickih putovanja

2. Skraéeni naziv nastavnog predmeta / Sifra:

3. Ciklus studija:

1

4. Bodovna vrijednost ECTS:

6

5. Status nastavnog predmeta:

(® Obavezni (" Izborni

6. Preduslovi za polaganje nastavnog predmeta:

Nema

7. OgraniCenja pristupa:

Samo studenti studijskog programa Turizmologija

8. Trajanje / semestar:

1 8

9. Sedmicni broj kontakt sati:
9.1. Predavanja:
9.2. Auditorne vjezbe:

9.3. Laboratorijske / prakti¢ne vjeZbe:

10. Fakultet:

Prirodno-matematicki fakultet

11. Odsjek / Studijski program:

Geografija/Turizmologija

12. Odgovorni nastavnik:

dr sc. Semir Ahmetbegovi¢, vanr. prof.

13. E-mail nastavnika:

semir.ahmetbegovic@untz.ba
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14. Web stranica:

http://www.pmf.untz.ba/

15. Ciljevi nastavnog predmeta:

- utvrditi savremene trendove na trZistu turisticke ponude i turisticke potraznje;

- unaprijediti znanje o znacaju turistickih operatora i agencija u organizaciji turistickih putovanja
i izradi turisti¢kih aranZmana;

- savladati osnovne pojmove i elemente organizacije turistickih putovanja (postavljanje turistickog putovanja,
kalkulacija cijene turisti¢kog putovanja, utvrdivanje uslova turistickog putovanja i sl.)

- upoznati se sa pojmom i klasifikacijom turistickih aranZmana;

- savladati organizaciju skupa usluga koje ¢e doprinijeti izradi kvalitetnog turistickog aranZmana;

- osposobiti studente za samostalno planiranje, organiziranje i sprovodenje turisti¢kih putovanja.

16. Ishodi ucenja:

Na kraju semestra studenti, koji su tokom izvodenja nastave kontinuirano obavljali predispitne aktivnosti i obaveze,
¢e znati:

- uocavati i razlikovati savremene trendove turisticke ponude i potraznje;

- sagledati i objasniti znacaj turistickih operatora u realizaciji turistickih putovanja;
- determinisati razlicite elemente organizacije turistickih putovanja;

- samostalno izradivati razli¢ite vrste turistickih aranZmana;

- samostalno organizirati i sprovoditi turisti¢ka putovanja.

17. Indikativni sadrZaj nastavnog predmeta:

1. Turizam i njegov razvoj - Evolucija misli o planiranju turizma; 2. Osnove planiranja turizma;

3. Osnovne karakteristike planiranja turizma; 4. Makro i mikro nivo planiranja turizma;

5. Organizacija turizma; 6. Planiranje prostora u funkciji turizma;

7. Turisti¢ka destinacija kao ishodiste turisti¢ke aktivnosti; 8. Djelatnost turistickog posredovanja (turisticke agencije
- funkcije i klasifikacija, turoperatori); 9. Uticaj turisti¢kih destinacija na planiranje i organizaciju turistickih
putovanja; 10. Kretanja turisticke ponude i potraZnje; 11. Planiranje, priprema i organizacija turistickog putovanja; 12.
Turisticki aranZman; 13. SadrZaj programa aranZmana; Izbor atraktivnosti, pojedinacnih usluga, vremena realizacije,
cijene aranZmana itd.; 14. Stvaranje turistickog aranZmana (faze izrade; odredivanje okvirnog programa; izbor
ponudaca usluga i sklapanje ugovora o uslugama s dobavljaima; sastavljanje kalkulacije i utvrdivanje prodajne cijene
aranZmana; objavljivanje programa na trzistu i organizacija prodaje; prodaja turisti¢kog aranZmana; buking ili
uknjiZzba aranZmana; realizacija turistickog aranZmana; obracun turisti¢kog aranzmana); Vrste turisti¢kih aranzmana
(individualni i grupni); naruceni i raspisani; boravi$ni i akcijski; posebne vrste turistickih aranZmana - IT ili inclusive
tour, studijski, kongresni, afinitetni, "last minute" i drugi turisticki aranZzmani; 15. Odnos turistickih agencija i
njihovih poslovnih partnera, vauéer (turisti¢ka uputnica).
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18. Metode ucenja:

Planirane su sljedece aktivnosti uspje$nog ucenja: konkretno iskustvo, posmatranje i promisljanje, stvaranje
apstraktnih koncepata i aktivno eksperimentisanje.

Kao stilovi uenja preferiraju se: vizuelni stil, auditivni, verbalni, kinesteticki, logicki, drustveni i samostalni.

U cilju efikasnog izvodenja nastave, postizanja ishoda ucenja i kompetencija studenata, planirane su sljede¢e metode
uspjesnog ucenja: metoda usmenog izlaganja, metoda demonstracije i ilustracije, metoda razgovora u obliku pitanja i
odgovora ili u obliku rasprave, metoda prakti¢nog rada i tekstualna metoda.

Predavanja se uglavnom izvode frontalnim oblikom rada uz upotrebu multimedijalnih sredstava, tehnika aktivnog
ucenja, uz aktivno ucesée i diskusije studenata.

Auditorne i prakti¢ne vjezbe ukljuCuju: frontalni rad, rad u grupama, rad u parovima i individualni rad.

Priprema i izlaganje grupnih i individualnih seminarskih radova.

19. Objasnjenje o provjeri znanja:

Ocjena na ispitu zasnovana je na ukupnom broju bodova koje je student stekao ispunjavanjem predispitnih obaveza i
polaganjem zavr$nog ispita, a prema kvalitetu steCenih znanja i vjestina, i sadrzi maksimalno 100 bodova (Odjeljak 20.)
Za prisustvo na predavanjima i vjeZbama u toku semestra student moZe ostvariti od 0 do 5 bodova. Maksimalan broj
od 5 bodova dobivaju studenti koji nisu ili su jednom izostali, 4 boda dobivaju studenti koji su izostali 2 puta, 3 boda
studenti koji su izostali 3 puta, a studenti koji su izostali viSe od tri puta ostvaruju 0 bodova.

Za kontinuiranu aktivnost na predavanjima i vjeZzbama u toku semestra student moze ostvariti od 0 do 5 bodova.
Aktivnost studenta se vrednuje njegovim angaZmanom u nastavnom procesu (predavanjima i vjeZbama).

Nakon polovine semestra studenti pismeno polazu test (prvi parcijalni/meduispit) koji obuhvata do tada obradeni
nastavni sadrzaj sa predavanja i vjezbi. Test se sastoji od pitanja i zadataka viSestrukog izbora, jednostavnog
prisjecanja ili esejskih pitanja. Svaki tatan odgovor boduje se sa 1 bodom, odnosno, student na prvom meduispitu
moZe ostvariti maksimalno 15 bodova. Nakon zavrSetka semestra studenti pismeno polazu test (drugi parcijalni/
meduispit) koji obuhvata obradeni nastavni sadrZaj sa predavanja i vjezbi iz drugog dijela semestra. Test se sastoji od
istog tipa pitanja i zadataka kao i prvi parcijalni ispit. Odgovori se boduju na identi¢an naé¢in kao na prvom
parcijalnom ispitu. Student na drugom meduispitu moze ostvariti maksimalno 15 bodova. Oba testa polazu svi
studenti na predmetu istovremeno ¢ime se postiZe ujednacenost nivoa znanja koje se testira, kao i uslovi pod kojima
student polaZze ispit.

U sklopu predispitnih obaveza studenti su duzni izraditi individualni ili grupni seminarski rad koji ¢e obuhvatiti
odredenu tematiku iz sadrZaja nastavnog predmeta. Seminarski rad se u pisanoj formi predaje predmetnom
nastavniku na pregled i ocjenu, a zatim se prezentira usmeno. Za uradeni i prezentirani seminarski rad student moze
ostvariti od 0 do 10 bodova.

Zavrsni ispit se obavlja usmenom ili pismenom provjerom znanja. Provjera obuhvata cjelokupan nastavni sadrzaj
predavanja i vjezbi. Ovom provjerom znanja student moZe maksimalno ostvariti 50 bodova. Na zavr§nom ispitu
student odgovara na pitanja usmenim odgovorom ili testom iz programskog sadrzaja nastavnog predmeta, teoretskog
karaktera. Usmeni ispit se moZe poloZiti ukoliko student natpolovi¢no odgovori na sva postavljena pitanja. Da bi
student poloZio predmet mora ostvariti minimalno 54 boda.
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20. Tezinski faktor provjere:

Ocjena na ispitu sadrzi maksimalno 100 bodova, te se utvrduje prema slijedecoj skali:

Kriterij Broj bodova Osvojen broj bodova Ocjena ECTS ocjena
Urednost pohadanja nastave 0-5 <54 5 F
Aktivnost na nastavi 0-5 54 - 64 6 E
Testovi tokom nastave 0-30 65 - 74 7 D
Seminarski rad 0-10 75 - 84 8 C
Zavrsni ispit 0-50 85 - 94 9 B
Ukupno 0-100 95 -100 10 A

21. Osnovna literatura:

1. Bunja, D. (2007). Turisti¢ko poslovanje. Zadar: SveuciliSte u Zadru, Odjel za informatologiju i komunikologiju;

2. Magas, D., Vodeb, K., Zadel, Z. (2018). MenadZment turisticke organizacije i destinacije. Opatija: Fakultet za
menadZment u turizmu i ugostiteljstvu;

3. Kesar, 0., Bartoluci, M., Cavlek, N., Prebe¥ac, D. (2011). Turizam - ekonomske osnove i organizacijski sustav. Zagreb:
Skolska knjiga;

4. Vukoni¢, B. (2003). Turisticke agencije. Zagreb: Mikrorad;

5. Sne¥ana Stetié¢, Drago Cvijanovi¢ i Dario Simicevié: Posebni oblici turizma Dunavskog regiona Srbije, Monografija,
Institut za ekonomiku poljoprivrede Beograd, Beograd, 2014. godine

22. Internet web reference:

World Tourism Organisation - UNWTO, www.e-unwto.org
World Travel and Tourism Council - WTTC, www.wttc.org
UNESCO World Heritage Centre, whc.unesco.org

Agencija za statistiku Bosne i Hercegovine, www.bhas.ba
Federalni zavod za statistiku FBiH, www.fzs.ba

Federalno ministarstvo okoli$a i turizma, www.fmoit.gov.ba
Republicki zavod za statistiku RS, www.rzs.rs.ba

23. U primjeni od akademske godine:

2022/2023

24. Usvojen na sjednici NNV/UNV:

27.09.2022
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